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ذة ـبـن  

ةـن الشركـة عـتعريفي  



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  نـم

  نــــنح
    ا  أس عراق    ة  اس  م   اص ة     ا      ر ركة ت   ن   ش   

   م       ة عر       ر           ا   (15,000,000,000)  ق          

و ج     ا           مي      ا  ا       ن     2021تنسم       س      ة 

وا  م    ج ة          (40/2022)الاج    ا   ا  رق     ة حم     

و   ج      ا ر    رام  ا  رق     ة  مائ    ر   م    جت ا ر    ركاس

 الاض     اىة ا        ا   كر     ا  ( 000089007- 0 -)       

،  ش   رام  اا م   اا ا      ات    ام ا     را ا  جا ي   ة ا  راق    ة

ك          ة  ا خ     اس ا  ن  تط    ير  ى    مأ           س تنس م   را 

تك       ى        ق    ث ا ري    ام  ح       ت        ح        تن        ة 

ش   ا  ة و  كا     ة      ا ت      ث               ئ   ة  ا     ة وى     ة 

   ص   ااة  كائ ص   ا ا  ا     ة وت ا  تر   ا     ث ك    ر فض   ت 

               .ش         ركاس اع         ام  ا           ن    ا              ة وا  ا            ة

                                                               

           

 

 

ةـالرؤي  

                                      دفـــواله 
تخ    ا ف ا ق ت   ق قف اس  ار ا و ركت اساس  ا  

         ى  س ق  ا  ن   سبقوها  من      را و       ةا

اس  طاا ا كفاءاس ا     ة وا ف  ة وا    ت  ق ا فا ق  ك  

اض     ق  ا     ك ر  شركاس ا  ن    ا       و  ك   

                            .ا رركة الاكثر ش    ة     ا   اىم  
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منتجا   نؤمن ان التأمين ليس  

 بل هو

 وعد والتزام ومصداقية
3 



  

 

  مهمتنا

  رتك   ر   ا ى  الاس ث ا  ى  ا   ا مت

ا  ررية ا خ ق  واع  ام اىضت ا   اي ر والاسا    ا  ط    ة والاس خ ا   

   ك ة ى  ا يخص ا  ن   ا الا ثت    ك   ج ا    وي  ع  ئ ا  اىضت ا      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نا:ـرسالت  

ا  ا       اس و   جاس تن    ت ط  اس  ا ح ا  ع  ئ ا وت   رم ا   اية 

ح       كر  ت       روا را        خ  ة ع  ء  ا    ي  اج ارا       

 وع اؤ   و     ا  ا  ن      س    جاً ي م       ت ص    اس  م      ط  

.وا   ا  و ص اق ة اتجاه ع  ئ ا  
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: نشر الوعـي بمجال التأميـن  

من اولويات اهدافنا بخدمة التأمين بيان اهمية الادارة الفعالة للمخاطر. لهذا السبب نحرص على تقديم مواد 

.توعوية مناسبة للجمهور بمختلف الوسائل   

 

 النزاهـة والمصداقيـة:

المصداقية هي المبدأ الذي بنيت على اساسه شركتنا ، ونعتز بثقة عملائنا التي اكتسبناها من خلال الشفافية 

والسلوك الاخلاقي والالتزام . كما نؤمن ان النزاهة والمصداقية قيمة اساسية لأي عمل تجاري . لكنها جوهرية 

                                                                  .                                  بالنسبة لشركة تأمين 

 

 مبـادئنا واهدافنا الاستراتيجيـة
 

 

5 



  

 

  :لاءـة العمـخدم

نسعى جاهدين لجعل عملية الحصول على التأمين سهلة ومباشرة قدر الامكان ونحن 

هزون للتواصل مع عملائنا للرد على اي اسئلة او توضيح في الجوانب المبهمة اج

 لديهم.

ة :ــاحترافي  لـعم  بيئة  

وتهيئة كادر  تقاءخلق اجواء مثالية من حيث التجانس بين عمل الاقسام بالإضافة الى ان

الالتزام و الاحترام  فني عالي المستوى ولكافة الاختصاصات مترابط بعلاقه يسودها

.والمهنية  

مع التطور تتسع الدائرة التأمينية بمرور الوقت وتربطها علاقه طردية  ار:ــالابتك

العالمية لذا نحن نحرص كشركة زين للتأمين لان نكون في مواكبة دائمة لكل  والنهضة

جديد وتوفير احدث الخدمات التأمينية حرصا  منا على الحفاظ على موقعنا في  ما هو

دائما  بين شركات التأمين. المقدمة  
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رصـنح  

...علـــى  



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

المنتجات: تنويع  

تقدم شركتنا مجموعة متنوعة من المنتجات تشمل انواع مختلفة من التأمينات والتي تتناغم 

وتتكيف باستمرار مع احتياجات عملائنا المختلفة ومواكبة التطور الحاصل في مجال 

 التامين عالميا  

 

 

والتحليل والاحصائيات: التكنلوجيا  

تحرص شركتنا على الاستفادة من التقنيات الجديدة لتحقيق الاستخدام الامثل لتحليل 

 البيانات واتخاذ القرارات بناء  عليها
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  اـنـاتــــدمـخ
نقدم مجموعه من خدمات التأمين المصممة لتزويد عملائنا براحة 

المالي .البال والامن   
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الصحي التأمين   

 حأالات فأي مأالي ودعأم المسأتوى عاليأة صأحية رعايأة الصأحي التأأمين يوفر

 شأاملة طبيأة حمايأة لنأوفر الطبية للمصروفات تغطية يشمل الصحية الطوارئ

 تقديمأه او الافأراد قبأل مأن التأمين من النوع هذا شراء يمكن. مفاهيمها بأوسع

 الأدعم لهم نقدم للمستقبل عملائنا خطط كانت أيا   العمل اصحاب قبل من كميزة

 شأريك افضأل لنكأون ونسأعى الشأاملة التأمينيأة الخأدمات صأعيد علأى والامان

                                          عليأأأأأأأأأأأأأأأأأه والاعتمأأأأأأأأأأأأأأأأأاد بأأأأأأأأأأأأأأأأأه الوثأأأأأأأأأأأأأأأأأو  يمكأأأأأأأأأأأأأأأأأنهم تأأأأأأأأأأأأأأأأأأمين

      

انواع عدة الصحي التأمين يشمل   

الفردي الصحي البرنامج -  

الجماعي الصحي التأمين - 

تأمين السفر   

تقدم شركة زين للتأمين العديد من المميزات التي تتيح للمسافرين 

الاستمتاع برحلاتهم بأقصى قدر من الراحة والامان. مثل تغطية 

الالغاء او التأجيل . تغطية تكاليف العلاج الطبي . تغطية تكاليف 

فقدان الامتعة . توفر خدمات الطوارئ في حالة حدوث اي طارئ 

 خلال الرحلة وتغطية التكاليف القانونية وما الى ذلك.

  تأمين المركبات

نفهم ان المركبات احد اهم ممتلكات عملائنا ولذلك فنحن نوفر لهم 

خطط تأمين شاملة وحماية يمكنهم الاعتماد عليها لنظمن حصولهم 

على المساعدة والدعم متى ما استلزم الامر. تشمل خططنا تغطية 

بالحوادث او السرقة فضلا عن الاضرار او  المتعلقةالخسائر 

وكذلك الحريق الخسائر التي تلحق بالمركبة المؤمن عليها  

 وتتضمن خدماتنا التأمينية العديد من البرامج منها :

 -تأمين المركبات الشامل 

 -تأمين المركبات الجزئي 

 التأمين الهندسي

يوفر هذا النوع من التأمين تغطية للمخاطر التي قد تواجه مشاريع 

البناء والهندسة المدنية والمشاريع الهندسية الاخرى وتكمن اهمية 

هذا النوع من الوثائق التأمينية في حماية المشاريع والمستثمرين 

ر التي قد تلحق بأي مشروع هندسي والاضرامن تكاليف الخسائر   

 تشمل البرامج التأمينية التي نقدمها

تأمين كافة اخطار المقاولين -  

التركيب النصب و تأمين كافة اخطار -  

تأمين المراجل والآلات -  

تأمين اجهزة ومعدات المقاول  -  

تأمين عطل المكائن -  

تأمين عطب الموجودات -  

تأمين الاجهزة الالكترونية -  

    

 

 

  باقة التأمينات الاخرى

 تأمين الممتلكات 

ممتلكات عملائنا واستثماراتهم الخاصة في حيز ضماننا ونحن 

نساعدهم على حمايتها توفر شركة زين للتأمين التغطية التأمينية 

الاضرار الناجمة عن الحريق . والحماية ضد الخسائر المادية او 

الصواعق . الانفجارات . العواصف . الفيضانات . انفجار 

الانابيب . الشغب . الاضرابات العمالية والسطو. وتغطي خدمات 

التأمين على الممتلكات الخاصة بنا مجموعه واسعه من الاصول 

، ونعتمد سياسات مرنة وقابلة للتخصيص ضمن برامج معدة 

ية احتياجات عملائنا :خصيصا  لتلب  

 تأمين كافة الاخطار 

 تأمين الحريق والاخطار الاضافية 

مينات البحرية والطيران والطاقة التأ  

المخاطر المتعلقة بالنقل البحري والجوي والبري هي تأمينات خاصة تخص 

والمعدات المستخدمة في صناعة الطاقة . وتهدف هذه التأمينات الى حماية 

الشركات والافراد المنخرطين في هذه الصناعات من المخاطر المحتملة والتي 

 يمكن ان تكون كبيرة وتؤثر على الحالة المالية والاداء التجاري .

خسائر المتعلقة بالسفن والقوارب والطائرات وكذلك البضائع يشمل تغطية ال

    تشمل تأمين الطيران المنقولة جوا  وبحرا  وبرا  ضمن برامج تأمينية متنوعة

 ) هياكل الطائرات والمسؤولية الناتجة عنها(.

 التأمين البحري 

تأمين هياكل السفن )اجسام السفن . قوارب النزهة. اليخوت والمسؤولية 

اتجة عنها(الن  

 -تأمين المسؤولية القانونية لوكلاء الشحن 

 -تأمين الشحن برا . جوا  . بحرا  
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 التأمــــــين الصحــــــــي

 
ي ك  شراء صسا ا   ع    ا  ن       ق ت الاىرام او ت  ي   ي ىر ا  ن    ا ص   ت ط ة    صروىاس ا ط  ة . 

 ك        ق ت اص اا ا   ت .

 ير ت ا  ن    ا ط   ع   اا اع : 

 -ا  راا ج ا ص   ا فرمي

 - ا  ن    ا ص   ا ج اع 
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اتـن المركبـتأمي  
 

 ا   امث او ا مرقة ىض ً ع  الاضرا  او ا خمائر ا    ت  ق  ي ىر تن    ا  رك اس ت ط ة   خمائر ا      ة

  ا  رك ة ا  ؤ   ع  را وي ض   ا  را ج ا  ا  ة :

تن    ا  رك اس ا را ت -  

تن    ا  رك اس ا ج ئ  -  
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ن السفرــتأمي  

والحماية ضد الظروف الغير متوقعه اثناء تم تصميم سياسات تأمين السفر الخاصة بنا لتزويد عملائنا براحة البال  

 السفر.

 تتضمن برامجنا :

 -برنامج سفر .

.برنامج الحج والعمرة - 
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ةــامـات العــنـيـأمـالت  
ة :ـات العامـة التأمينـل باقـتشم                  

المتعلقة بالمشاريع . تشمل البرامج التأمينية التي نقدمها : يوفر هذا النوع من التأمين تغطية للخسائر  

 -تأمين كافة اخطار المقاولين 

 -تأمين كافة اخطار التركيب 

 -تأمين المراجل والآلات

 -تأمين اجهزة ومعدات المقاول 

 -تأمين عطل المكائن

 -تأمين عطب الموجودات 

 -تأمين الاجهزة الالكترونية 

14 

يـدسـين الهنـالتأم  



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :اتــكـن الممتلـتأمي

 

د ممتلكات عملائنا واستثماراتهم الخاصة في حيز ضماننا ونحن نساعدهم على حمايتها توفر شركة زين للتأمين التغطية التأمينية والحماية ض

الانابيب . الشغب . الاضرابات اجمة عن الحريق . الصواعق . الانفجارات . العواصف . الفيضانات . انفجار الخسائر المادية او الاضرار الن

العمالية والسطو. وتغطي خدمات التأمين على الممتلكات الخاصة بنا مجموعه واسعه من الاصول ، ونعتمد سياسات مرنة وقابلة للتخصيص ضمن 

 برامج معدة خصيصا  لتلبية احتياجات عملائنا :

 -تأمين كافة الاخطار 

 -تأمين الحريق والاخطار الاضافية 
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ةــرية والطيران والطاقــات البحــالتأمين  

هي تأمينات خاصة تخص المخاطر المتعلقة بالنقل البحري والجوي والبري والمعدات المستخدمة في صناعة الطاقة  وتهدف 

ي يمكن ان تكون كبيرة الصناعات من المخاطر المحتملة والتهذه التأمينات الى حماية الشركات والافراد المنخرطين في هذه 

 وتؤثر على الحالة المالية والاداء التجاري .

ضمن برامج تأمينية  يشمل تغطية الخسائر المتعلقة بالسفن والقوارب والطائرات وكذلك البضائع المنقولة جوا  وبحرا  وبرا  

  متنوعة تشمل :
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 تأمين الطيران) هياكل الطائرات والمسؤولية الناتجة عنها(.

 التأمين البحري 

 تأمين هياكل السفن )اجسام السفن . قوارب النزهة. اليخوت والمسؤولية الناتجة عنها(

 تأمين المسؤولية القانونية لوكلاء الشحن 

بحرا .جوا  . برا  تأمين الشحن   
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 باقة التأمينات الاخرى التي نقدمها 

 تامين ضد خطر الارهاب / الشغب والضطرابات

 فأي تعمأل التأي والمؤسسأات للأفأراد التأأمين مأن النأوع هأذا أهمية من انطلاقا   
 برنامجنأأأا يغطأأأي الأجنبيأأأة الاسأأأتثمارات لجأأأذب كأأأأداة اعتبأأأاره البلأأأد وامكانيأأأة

 الناجمأة العدائيأة الأعمأال بسأبب المؤسسأات الأفأراد لهأا يتعأر  التأي الخسأائر
 والاضأأأطرابات والتمأأأردات والحأأأروب الثأأأورات مثأأأل السياسأأأية الأحأأأداث عأأأن

 السياسأأي العنأأف تأأأمين ويشأأمل. الأخأأرى العنيفأأة والأعمأأال والإرهأأاب المدنيأأة
 علأأى الاعتأأداءات مثأأل السياسأأية الأحأأداث فيهأأا تسأأببت التأأي للأضأأرار التغطيأأة

 التغطيأأة الأأى اضأأافة الإرهابيأأة، العمليأأات عأأن الناجمأأة والتلفيأأات الممتلكأأات،
                                      الأحداث هذه عن تنشأ التي المدنية للمسؤولية

 تأمين مسؤولية المهنة

 التي المالية المطالبات من عليه المؤمن المهنة مسؤولية تامين يحمي

 أو الجمهأأور مأأن شأأكاوى وجأأود حالأأة فأأي لهأأا يتعأأر  أن يمكأأن

 الاختأأرا  أو الطبأأي الخطأأأ مثأأل المهنيأأة، الأخطأأاء بسأأبب العمأألاء

 يغطأأأي كمأأا. وغيرهأأأا والإنشأأاء التصأأأميم فأأي الأخطأأأاء أو الأمنأأي

ا التأمين  المطالبأات هذه عن بالدفاع المرتبطة القانونية التكاليف أيض 

 التسأأويات ذلأأك فأأي بمأأا عنهأأا، الناتجأأة القانونيأأة التكأأاليف وتحمأأل

المالية                                            والتعويضات القضائية  

 تأمين خيالة الأمانة

 النتيجأأة بالمؤسسأأات تلحأأق التأأي الخسأأائر الأمانأأة خيالأأة تأأأمين يغطأأي

للقانون والمخالفة الأخلاقية غير موظفيها الأفعال .  سأرقة ذلأك فأي بما 

 الماليأأأأة بالمعأأأأاملات والتلاعأأأأب الاحتيأأأأال، الاخأأأأتلاس، الممتلكأأأأات

           لهم الموكلة والثقة للأمانة انتهاكا يمثل عمل أي أو والمحاسبية

 تامين مسؤولية رب العمل

 والتزاماتهم موظفيه تجاه العمل صاحب مسؤولية التأمين هذا يغطي

 عن تنشأ أن يمكن التي والمعنوية المادية والتعويضات القانونية

 لها يتعر  التي الإصابات أو المهنية الأمرا  أو العمل حوادث

العمل خلال الموظفون  

  تأمين الزجاج

 والمنظمات، والمؤسسات والشركات للأفراد التأمين من النوع هذا نقدم

 او الخأد  أو التلأف أو الكسأر بسأبب تحأدث قد التي الاضرار ويغطي

 المبأأأاني فأأي الزجأأاج تأأأمين التأأأمين ويشأأمل آخأأر، طأأارئ حأأدث اي

 والواجهأات الزجاجيأة والقبأاب والمرايأا الزجاجيأة والأبواب والشبابيك

وغيرها الزجاجية .  المرتبطأة المخأاطر تقليل الى الزجاج تأمين يهدف 

 عليأأأه للمأأأؤمن الماليأأة الحمايأأأة وتأأأوفير المبأأاني فأأأي الزجأأأاجي بأأالتف

 علأى ضأرر أي وقأوع حالة في الاستبدال أو الإصلاح تكاليف وتغطية

المبأأأأاني              فأأأأي والسأأأألامة الأمأأأأن تحسأأأأين فأأأأي يسأأأأاعد كمأأأأا الزجأأأأاج،

  

  تأمين الحوادث الشخصية

 حأادث وقأوع حالأة فأي الماليأة الحمايأة لتأوفير للأفراد التامين هذا نقدم

 التغطيأأة تأأوفير الأأى التأأأمين هأأذا يهأأدف الشأأخص، اصأأابة فأأي يتسأأبب

 تكأاليف ذلأك فأي بمأا الحأادث، عأن الناتجأة والإصأابات الطبيأة للنفقات

 جزئأأي او كلأأي دفأأع تشأأمل والتأأي المستشأأفيات فأأي والإقامأأة العأألاج

 رسأميا   المعتمأدة الطبيأة اللجأان قرار الى استنادا   عليه المتفق للتعوي 

 فأأي يرغأأب شأأخص لأي ضأأروريا   الشخصأأية الحأأوادث تأأأمين ويعتبأأر

 الحأأأوادث عأأأن الناتجأأأة الماليأأأة الأضأأأرار مأأأن وعائلتأأأه نفسأأأه حمايأأأة

المؤلمة                                                            الشخصية  

 تأمين المسؤولية المدنية

 حالة في الشركة أو للفرد المدنية المسؤولية التأمين هذا يغطي

 أو آخرين بأشخاص بدني أو مادي ضرر أي الحا  في تسببهم

 والمصاريف التعوي  تكاليف التأمين هذا ويشمل. بممتلكاتهم

 بسبب قضائية لدعوى الشركة أو الفرد تعر  حالة في القانونية

المدنية المسؤولية  

 تامين وثيقة البنوك الشاملة

 مخاطر من المالية والمؤسسات البنوك حماية الى التأمين هذا يهدف

. شرعية غير انشطة عن الناجمة المالية والخسائر والسرقة الاحتيال

 لها يتعر  التي المالية الخسائر أنواع جميع التأمين هذا يغطي

 والتلاعب المالية، الأورا  وسرقة الأموال فقدان ذلك في بما البنك

 تغطية أيضا   ويشمل الأخرى، الاحتيالية والأنشطة الحسابات، في

أموالهم عن وتعويضهم العملاء خسائر  

 تأمين القروض 

ا  ن    س ام الاقماط ا      ة ج ئ اً اوك  اً    ق ت    ي ط  صسا 

              رضاصا    ق ت ق ت شركة ا  ا    ع   ت ثر س ام

                                      



  

 

 

 

 تتمنى لكم شركة زين للتأمين

 السلامة والموفقية الدائمة

 

 


